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Venerdì 11:00 12:00 Stanza 203, edificio 15, secondo piano. Gli studenti 

potranno prenotarsi al ricevimento, inviare una email e/o 
concordare con il docente un colloquio anche in modalita 
telematica.



DOCENTE: Prof. GIOVANNI FRAZZICA
PREREQUISITI Nessun prerequisito specifico

RISULTATI DI APPRENDIMENTO ATTESI Conoscenza  e  capacità  di  comprensione:  conoscenza  delle  nozioni
fondamentali, della metodologia di ricerca e dei principali modelli esplicativi per
lo  studio  delle  politiche  pubbliche,  volti  a  comprendere  i  fenomeni  politici  e
sociali  in  una  prospettiva  di  policy.  Ciò  consentirà  anche  di  analizzare
organizzazioni  e  sistemi  gestionali  complessi,  con  particolare  riferimento  alla
fase della decisione e dell'implementazione. 
Capacità  di  applicare  conoscenza  e  comprensione:  capacità  di  analizzare  i
principali problemi connessi alla definizione e all'attuazione delle norme, con un
approccio  scientifico  in  grado  di  unire  interrogativi  teorici  e  capacità  pratiche
nelle  diverse  fasi  del  problem  solving  (definizione  del  problema,  sviluppo  di
soluzioni  alternative,  scelta  di  una  soluzione,  attuazione  della  soluzione,
controllo dei risultati). 
Autonomia di giudizio: l’acquisizione di un bagaglio di conoscenze e di strumenti
di  analisi,  necessari  ad  un  approccio  critico  alla  comprensione  delle  politiche
pubbliche, contribuisce alla capacità di valutare autonomamente e di intervenire
creativamente  all’interno  delle  organizzazioni  complesse  sia  pubbliche,  sia
private. 
Abilità  comunicative:  capacità  di  interpretare  ed  esporre,  con  l’uso
dell’appropriata  terminologia  scientifica,  concetti,  teorie  e  risultati  della  ricerca
empirica inerenti alle politiche pubbliche.
Capacità  d’apprendimento:  la  conoscenza  dei  fondamenti,  degli  strumenti
d’analisi  e  dei  temi  principali  cruciali  per  lo  studio  delle  politiche  pubbliche
fornisce  allo  studente  i  fondamenti  necessari  anche  per  lo  studio  di  altre
discipline specialistiche durante il proprio percorso di studi.

VALUTAZIONE DELL'APPRENDIMENTO Prova orale. La prova orale consiste in un colloquio, volto ad accertare il 
possesso delle competenze e delle conoscenze previste dal corso; la 
valutazione viene espressa in trentesimi. Le domande tenderanno a verificare a) 
le conoscenze; b) le capacità di elaborazione, c) il possesso di un’adeguata 
capacità di esposizione. 
METODI DI VALUTAZIONE L'esito della prova sarà considerato: 
ECCELLENTE (30-30 e lode) se lo studente mostrerà ottima conoscenza degli 
argomenti, ottima proprietà di linguaggio, buona capacità analitica, e di essere 
in grado di applicare le conoscenze acquisite. MOLTO BUONO (26-29) se lo 
studente mostrerà buona padronanza degli argomenti trattati, piena proprietà di 
linguaggio e di essere in grado di applicare le conoscenze acquisite. BUONO 
(24-25) se lo studente mostrerà di avere conoscenza di base dei principali 
argomenti, discreta proprietà di linguaggio, limitata capacità di applicare 
autonomamente le conoscenze acquisite. PIU' CHE SUFFICIENTE (20-23) se 
lo studente mostrerà di non avere piena padronanza degli argomenti principali 
ma possiede una discreta conoscenza degli stessi, soddisfacente proprietà di 
linguaggio, scarsa capacità di applicare autonomamente le conoscenze 
acquisite; SUFFICIENTE (18-19) ove lo studente mostrerà minima conoscenza 
di base degli argomenti principali dell'insegnamento e del linguaggio tecnico, 
minima capacità di applicare le conoscenze acquisite; INSUFFICIENTE se lo 
studente non possiede una conoscenza accettabile dei contenuti degli 
argomenti trattati nell'insegnamento. 

Gli studenti Erasmus dovranno mettersi in contatto via mail con il docente al fine 
di ottenere informazioni sul corso e sui testi di esame.

OBIETTIVI FORMATIVI Il corso si propone di fornire allo studente la conoscenza dei fondamenti 
(concetti, teorie, metodi e principali temi di ricerca) per lo studio delle politiche 
pubbliche. Particolare attenzione sarà rivolta ai concetti di capitale sociale, di 
bene comune, nonché ai processi di costruzione delle opzioni di policy. Inoltre, 
si forniscono gli strumenti per analizzare le diverse fasi del policy cycle, gli attori 
pubblici e privati nonché le regole e gli stili decisionali, gli esiti e il feedback delle 
politiche. L’acquisizione di tali strumenti contribuisce alla formazione soggetti in 
grado di operare nella gestione di organizzazioni complesse sia pubbliche, sia 
private.

ORGANIZZAZIONE DELLA DIDATTICA Lezioni frontali

TESTI CONSIGLIATI 1) A. La Spina, Politiche pubbliche. Analisi e valutazione, Bologna, il Mulino, 
2020. ISBN 9788815284938.
I testi consigliati sono gli stessi sia per gli studenti frequentanti, sia per i non 
frequentanti.
Suggested texts are the same for both attending and non-attending students.

PROGRAMMA
ORE Lezioni

3 Le politiche pubbliche: concetti, definizioni e approcci teorici.

3 Principali modelli esplicativi

4 Tipi di politiche pubbliche e ciclo di una politica pubblica



PROGRAMMA
ORE Lezioni

6 La formazione dell’agenda e la costruzione delle priorità.

3 La formulazione delle politiche e i sottosistemi di policy.

3 Il processo decisionale.

3 L’attuazione delle politiche. Scelta degli strumenti e policy design.

3 Metodologia della ricerca sociale e politiche pubbliche

3 La valutazione delle politiche pubbliche

3 Capitale sociale, beni comuni e definzione delle opzioni di policy: obiettivi e impatto

3 L'evoluzione delle politiche pubbliche e gli attori locali

3 Gli stakeholders: individuazione e coinvolgimento
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